o
KLAUZULA INFORMACYJNA ADMINISTRATORA .
DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTA “n Faktoring

PKO Faktoring S.A. z siedzibg w Warszawie (00-805) przy ul. Chmielna 89 (,Spo6tka”) informuje, ze wobec pozyskania przez Spotke od Panstwa danych
osobowych w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej odpowiednio:
»dane osobowe” oraz ,,RODO”#, Spotka stata sie i pozostaje administratorem tak pozyskanych danych osobowych.

Spotka powotata inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozliwy jest kontakt pod ponizszym adresem: Inspektor Ochrony Danych Osobowych,
PKO Faktoring S.A., ul. Chmielna 89, Warszawa (00-805), adres e-mail: iod@pkofaktoring.pl.

Ponizej przedstawiamy informacje dotyczqce przetwarzania pozyskanych od Panstwa danych osobowych.

Spotka przetwarza pozyskane od Panstwa dane w zwigzku z intencjq zawarcia, bqdz wykonywaniem juz zawartej umowy na produkt lub ustuge oferowanq
przez Spotke (dalej: ,Umowa PKO Faktoring”). Pozyskane dane osobowe przetwarzane sq w sposéb legalny.

Podstawq prawnq ich przetwarzania moze lub mogq by¢:

1) zgoda - tj. dobrowolnie wyrazona przez Panstwo zgoda na przetwarzanie danych, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO

2) wymogi przedkontraktowe - tj. konieczno$¢ dysponowania danymi na potrzeby podjecia na Pafistwa wniosek dziatan przed planowanq do zawarcia
Umowq PKO Faktoring, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

3) wymogi kontraktowe - tj. konieczno$¢ dysponowania danymi na potrzeby wykonania zawartej Umowy PKO Faktoring, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO,

4) wymogi ustawowe - tj. konieczno$¢ wypetnienia przez Spotke obowigzkow prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit.
¢) RODO,

5) uzasadnione wymogi administratora - tj. konieczno$¢ realizacji prawnie uzasadnionych interesow Spotki, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Bazujgc na powyzszych legalnych podstawach przetwarzania danych, Spétka przetwarza lub moze przetwarza¢ pozyskane od Panstwa dane w nastepujgcych

celach:

1) w celach wskazanych w zgodzie - na podstawie tej zgody - w takim przypadku mogq Panstwo cofngé zgode w dowolnym momencie, co nie wptynie
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem; odmowa wyrazenia zgody lub jej wycofanie
spowoduje, ze Spotka nie bedzie mogta przetwarza¢ Panstwa danych w celach wskazanych w zgodzie,

2) w celu przygotowania wstepnej kalkulacji dla Umowy PKO Faktoring, ktorej zawarciem sq Pafstwo zainteresowani oraz, jesli bedq Panstwo zainteresowani
ofertq, takze w celu przekazania Pafstwu wniosku o zawarcie takiej Umowy - na podstawie wymogéw przedkontraktowych,

3) w celu analizy mozliwosci zawarcia Umowy PKO Faktoring objetej ztozonym przez Panstwa wnioskiem - na podstawie wymogow przedkontraktowych,

4) w celu oceny Panstwa wiarygodnosci jako klienta Spotki oraz oceny ryzyka zwigzanego z zawarciem Umowy PKO Faktoring - na podstawie wymogow
przedkontraktowych,

5) w celu przewidywania Panstwa zdolnosci do wykonania przez Panstwa Umowy PKO Faktoring, ktorej mozliwo$¢ zawarcia jest rozpatrywana przez Spotke,
w tym poprzez budowanie Panstwa profilu, analizowanie Panstwa profilu przez Spotke i tworzenie prognoz - na podstawie uzasadnionych wymogoéw
administratora,

6) w celu realizacji przepisow o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu i realizacji obowigzkow natozonych na instytucje obowigzane,
a w razie zawarcia umowy, takze w celu przestrzegania przepiséw prawa np. rozliczen podatkowych - na podstawie wymogoéw ustawowych,

7) w celu wykonania Umowy PKO Faktoring, w razie jej zawarcia, w tym w celu obstugi zapytan i reklamacji, realizacji Panstwa dyspozycji np. w zakresie
cesji oraz zawarcia umow towarzyszgcych np. umoéw zabezpieczajgcych realizacje zobowigzan z tytutu Umowy PKO Faktoring - na podstawie wymogow
kontraktowych,

8) w celu dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami zwigzanymi bezposrednio lub posrednio z Umowgq PKO Faktoring - na podstawie uzasadnionych
wymogéw administratora,

9) w celu marketingu produktow i ustug Spotki, w tym w niektorych przypadkach poprzedzonego zbudowaniem Panstwa profilu i jego analizy przez Spotke,
w okresie obowigzywania Umowy PKO Faktoring - na podstawie uzasadnionych wymogéw administratora,

10) w celu obstugi zapytan skierowanych przy uzyciu formularza kontaktowego lub innych dostepnych kanatéw komunikacji - na podstawie wymogow
przedkontraktowych lub kontraktowych lub na podstawie uzasadnionych wymogéw administratora, w zaleznosci od przedmiotu zapytania,

11) w celu umozliwienia korzystania z aplikacji i serwisow, a takze zarzqdzania uprawnieniami i dostepem do aplikagji i serwisow - na podstawie wymogow
kontraktowych,

12) w celach zapewnienia bezpieczenstwa, w tym z zakresu IT - na podstawie uzasadnionych wymogow administratora.

Okres przetwarzania pozyskanych danych osobowych zwigzany jest ze wskazanymi powyzej celami ich przetwarzania. Wobec powyzszego dane osobowe
bedq przetwarzane przez dtuzszy z nastepujgcych terminéw:

1) przez czas, w ktorym przepisy prawa nakazujq przechowanie danych albo,

2) przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen, do dochodzenia ktorych konieczne jest dysponowanie danymi.

Pozyskane od Panstwa dane osobowe mogq by¢ w ramach ich przetwarzania w celach wskazanych powyzej - udostepniane innym niz Spétka podmiotom,

tj.:

1) PKO Bankowi Polskiemu S.A. (,Bank”) w zakresie wymaganym przez przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo bankowe (,Prawo bankowe”)
oraz inne przepisy i wytyczne organéw nadzorczych tj. w zwiqzku z zarzqdzaniem ryzykiem i prowadzeniem sprawozdawczo$ci finansowej w ramach grupy
kapitatowej Banku oraz podmiotom z grupy kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A,, do ktorej nalezy Spétka, ktorych aktualny wykaz znajduje sie na stronie
www.pkobp.pl. - w zakresie wymaganym przez przepisy Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajgcego rozporzqdzenie (UE) nr 648/2012,

2) realizacji prawnie uzasadnionych interesow w ramach Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A, wynikajgcych z uprawnien podmiotow z tej grupy
do wymiany informacji stuzqcych zapobieganiu oszustwom lub polegajgcych na efektywnym zarzqdzaniu ryzykiem i prowadzeniu sprawozdawczosci
finansowej w ramach grupy kapitatowej, w zwiqzku z obowiqzujgcymi przepisami powszechnymi,

3) w przypadku wyrazenia stosownej zgody, podmiotom z grupy kapitatowej PKO Bank Polski S.A., objetym zgodg, w celu oceny zdolnosci kredytowej
oraz analizy i monitorowania ryzyka zawieranych lub obstugiwanych transakcji,

4) w przypadku wyrazenia stosownej zgody, wspotpracujgcym ze Spotkg towarzystwom ubezpieczeniowym - w zakresie koniecznym do ztozenia wniosku
0 ubezpieczenie wierzytelnosci nabywanych w ramach Umowy PKO Faktoring, zawarcia przedmiotowej umowy ubezpieczenia i jej realizacji,

5) w przypadku wyrazenia stosownej zgody, podmiotom z grupy kapitatowej PKO Bank Polski S.A. (w tym: PKO Bank Polski S.A. z siedzibq w Warszawie, ul.
Swietokrzyska 36, PKO Leasing S.A. z siedzibqg w Warszawie, ul. Swietokrzyska 36, a takze PKO Leasing Finanse sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
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Swietokrzyska 36, PKO Agencja Ubezpieczeniowa sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Swietokrzyska 36, PKO Leasing Nieruchomosci sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Chtodna 52, w celu marketingu ustug i produktow tych podmiotow,

6) W wyniku udostepnienia przedmiotowych danych przez Spotke, podmiot z grupy kapitatowej otrzymujqey te dane stanie sie z chwilg ich otrzymania
niezaleznym administratorem i bedzie przetwarzat te dane w celach wskazanych w niniejszym punkcie. W odniesieniu do PKO Banku Polskiego S.A.,
zasady przetwarzania danych oraz Panstwa uprawnienia wynikajqce z tego faktu, zostaty opisane na stronie internetowej Banku w zaktadce
dedykowanej ochronie danych (RODO),

7) Zwiqzkowi Bankow Polskich (ZBP) z siedzibq w Warszawie, jako podmiotowi prowadzqcemu System Wymiany Informagji Firm Faktoringowych (SWIFF) -
w zakresie niezbednym do realizacji celow systemu, w szczegélnosci weryfikacji faktorantéw i kontrahentéw oraz zapobiegania naduzyciom i
przestepstwom finansowym (klauzula ZBP zostata umieszczona na stronie www: https://www.pkofaktoring.pl/rodo pod nazwq ,Klauzula Informacyjna
RODO o przetwarzaniv danych osobowych w Systemie Wymiany Informacji Firm Faktoringowych (SWIFF)"),

8) podmiotom $wiadczqeym ustugi na rzecz Spotki np. dostawcom ustug IT, audytorom, doradcom a ponadto podmiotom, ktore sq uprawnione do uzyskania
informacji na podstawie przepisow prawa (w tym wspotpracujgcym ze Spotkq biurom informacji gospodarczej).

Przetwarzanie pozyskanych od Panstwa danych przez Spétke opiera sie na zasadzie dobrowolnosci, jednakze odmowa podania danych moze uniemozliwi¢
podjecie dziatan, o ktére Panstwo wnioskujq np. rozpatrzenia wniosku o zawarcie Umowy PKO Faktoring lub wykonania takiej umowy, bqdz umozliwienia
korzystania z aplikacji i serwisow.

W przypadkach i na zasadach okre$lonych w przepisach o ochronie danych osobowych majq Pafstwo prawo do:

1) uzyskania dostepu do swoich danych,

2) sprostowania swoich danych,

3) usuniecia swoich danych,

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na postawie prawnej w postaci uzasadnionych wymogow administratora,
6) przenoszenia danych osobowych.

Niezaleznie od powyzszego przystuguje Panstwu takze prawo do ztozenia skargi do wasciwego organu nadzorczego, wskazanego w aktualnie obowiqzujqcej
ustawie regulujqcej zasady ochrony danych osobowych.

W przypadku gdy udostepniajg Panstwo Spotce dane osobowe Panstwa pracownikow, petnomocnikéw, cztonkéw zarzqdu, wspdlnikow, wspotpracownikow,
kontrahentéw, dostawcow, beneficjentow rzeczywistych lub innych oséb, w tym w szczegdlnosci lecz nie wytqcznie w przypadku, gdy upowazniacie Panstwo
swojego pracownika lub inng osobe do dostepu do aplikacji i serwiséw jako uzytkownika, sq Pafistwo zobowigzani do poinformowania tych oséb:

1) zakresie danych osobowych dotyczqcych tych osob, a przekazanych Spotce,

2) tym, ze Spotka jest administratorem ich danych osobowych oraz ze przetwarza ich dane osobowe na zasadach okreslonych powyzej,

3) tym, ze sq Panstwo zrodtem, od ktorego Spotka pozyskata ich dane.

Wz6r dokumentu powiadomienia tych oséb stanowi zatqcznik do niniejszej informacji. Na zqdanie Spotki zobowigzani sq Panstwo do dostarczenia Spotce
potwierdzenia przekazania ww. informacji.
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Zatqcznik do Klauzuli informacyjnej Administratora Danych Osobowych Klienta

o
KLAUZULA INFORMACY]JNA ADMINISTRATORA .
DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTA “n Faktoring
PKO Faktoring S.A. z siedzibg w Warszawie (00-805) przy ul. Chmielna 89 (,Spétka”) informuije, ze wobec pozyskania przez Spotke Panstwa danych osobowych
w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej odpowiednio: ,dane
osobowe” oraz ,RODO"), Spotka stata sie i pozostaje administratorem tak pozyskanych danych osobowych.

Panstwa nastepujgce dane:

Imiona, Nazwisko, Nazwa Firmy, Numery Identyfikacyjne, Dane adresowe, Dane kontaktowe, zostaty przekazane do PKO Faktoring S.A. przez reprezentanta
podpisujgcego wniosek w imieniu klienta, z ktorym sq Panstwo zwigzani relacjq istotng dla obstugi takiego wniosku (np. sq Pafistwo pracownikiem,
petnomocnikiem, cztonkiem zarzqdu, wspolnikiem, wspotpracownikiem, kontrahentem, dostawcq, beneficjentem rzeczywistym lub osobq wskazang przez
klienta jako osoba kontaktowe w kontekscie rozpatrywanego wniosku) (,Klient”):

Spotka powotata inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozliwy jest kontakt pod ponizszym adresem: Inspektor Ochrony Danych Osobowych,
PKO Faktoring S.A., ul. Chmielna 89, Warszawa (00-805), adres e-mail: iod@pkofaktoring.pl.

Ponizej przedstawiamy informacje dotyczqce przetwarzania pozyskanych od Panstwa danych osobowych.

Spotka przetwarza Panstwa dane w zwiqzku z intencjq zawarcia, bgdz wykonywaniem juz zawartej umowy na produkt lub ustuge oferowanq przez Spétke
(dalej: ,Umowa PKO Faktoring”). Pozyskane dane osobowe przetwarzane sq w sposob legalny.

Podstawq prawnq ich przetwarzania moze lub mogq by¢:

1) wymogi przedkontraktowe - tj. konieczno$¢ dysponowania danymi na potrzeby podjecia na wniosek klienta dziatan przed planowanq do zawarcia Umowg
PKO Faktoring, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

2) wymogi kontraktowe - tj. konieczno$¢ dysponowania danymi na potrzeby wykonania zawartej Umowy PKO Faktoring, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO,

3) wymogi ustawowe - tj. konieczno$¢ wypetnienia przez Spotke obowigzkow prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit.
¢) RODO,

4) uzasadnione wymogi administratora - tj. koniecznos¢ realizacji prawnie uzasadnionych interesow Spotki, o ktorej mowa w Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Bazujgc na powyzszych legalnych podstawach przetwarzania danych, Spétka przetwarza lub moze przetwarza¢ pozyskane od Panstwa dane w nastepujgcych

celach:

1) w celu analizy mozliwosci zawarcia Umowy PKO Faktoring objetej ztozonym przez Klienta wnioskiem - na podstawie wymogow przedkontraktowych,

2) w celu oceny wiarygodnosci Klienta oraz oceny ryzyka zwiqzanego z zawarciem Umowy PKO Faktoring - na podstawie wymogow przedkontraktowych,

3) w celu przewidywania zdolnosci Klienta do wykonania Umowy PKO Faktoring, ktorej zawarcie jest rozpatrywane przez Spotke, w tym poprzez budowanie
i analizowanie profilu Klienta przez Spétke i tworzenie prognoz - na podstawie uzasadnionych wymogéw administratora,

4) w celu realizacji przepisow o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i realizacji obowigzkow natozonych na instytucje obowigzane,
a w razie zawarcia umowy, takze w celu przestrzegania przepiséw prawa np. rozliczen podatkowych - na podstawie wymogoéw ustawowych,

5) w celu wykonania Umowy PKO Faktoring, w razie jej zawarcia, w tym w celu obstugi zapytan i reklamadji, realizacji dyspozycji Klienta np. cesji
oraz zawarcia uméw towarzyszqcych np. umoéw zabezpieczajgcych realizacje zobowigzan z tytutu Umowy PKO Faktoring - na podstawie wymogow
kontraktowych,

6) w celu dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami zwigzanych bezposrednio lub posrednio z Umowgq PKO Faktoring - na podstawie uzasadnionych
wymogéw administratora,

7) w celu kierowanego do Klienta marketingu produktow i ustug Spotki, w okresie obowigzywania Umowy PKO Faktoring - na podstawie uzasadnionych
wymogéw administratora,

8) w celu obstugi zapytan skierowanych przy uzyciu formularza kontaktowego lub innych dostepnych kanatow komunikacji - na podstawie wymogow
przedkontraktowych lub kontraktowych lub na podstawie uzasadnionych wymogéw administratora, w zaleznosci od przedmiotu zapytania,

9) w celu umotzliwienia korzystania z serwisu internetowego, a takze zarzgdzania uprawnieniami i dostepem do serwisu internetowego - na podstawie
wymogoéw kontraktowych,

10) w celach zapewnienia bezpieczenstwa, w tym z zakresu IT - na podstawie uzasadnionych wymogow administratora.

Okres przetwarzania pozyskanych danych osobowych zwigzany jest ze wskazanymi powyzej celami ich przetwarzania. Wobec powyzszego dane osobowe
bedq przetwarzane przez dtuzszy z nastepujgcych terminéw:

1) przez czas, w ktorym przepisy prawa nakazujq przechowanie danych albo

2) przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen, do dochodzenia ktorych konieczne jest dysponowanie danymi.

Pozyskane dane osobowe mogq by¢ w ramach ich przetwarzania w celach wskazanych powyzej - udostepniane innym niz Spétka podmiotom, tj.:

1) PKO Bankowi Polskiemu S.A. (,Bank”) w zakresie wymaganym przez przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo bankowe (,Prawo bankowe”)
oraz inne przepisy i wytyczne organéw nadzorczych tj. w zwiqzku z zarzqdzaniem ryzykiem i prowadzeniem sprawozdawczo$ci finansowej w ramach grupy
kapitatowej Banku oraz podmiotom z grupy kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A., do ktorej nalezy Spotka, ktorych aktualny wykaz znajduje sie na stronie
www.pkobp.pl. - w zakresie wymaganym przez przepisy Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajgcego rozporzqdzenie (UE) nr 648/2012,

2) realizacji prawnie uzasadnionych interesow w ramach Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A, wynikajgcych z uprawnien podmiotow z tej grupy
do wymiany informacji stuzqcych zapobieganiu oszustwom lub polegajgcych na efektywnym zarzqdzaniu ryzykiem i prowadzeniu sprawozdawczosci
finansowej w ramach grupy kapitatowej, w zwigzku z obowiqzujgcymi przepisami powszechnymi,

3) W wyniku udostepnienia przedmiotowych danych przez Spotke, podmiot z grupy kapitatowej otrzymujgey te dane stanie sie z chwilg ich otrzymania
niezaleznym administratorem i bedzie przetwarzat te dane w celach wskazanych w niniejszym punkcie. W odniesieniu do PKO Banku Polskiego S.A., zasady
przetwarzania danych oraz Panstwa uprawnienia wynikajqce z tego faktu, zostaty opisane na stronie internetowej Banku w zaktadce dedykowanej ochronie
danych (RODO),

4) wspotpracujgcym ze Spotkq towarzystwom ubezpieczeniowym - w zakresie koniecznym do ztozenia wniosku o ubezpieczenie wierzytelnosci nabywanych
w ramach Umowy PKO Faktoring, zawarcia przedmiotowej umowy ubezpieczenia i jej realizacji,
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Zatqcznik do Klauzuli informacyjnej Administratora Danych Osobowych Klienta

5) Zwigzkowi Bankow Polskich (ZBP) z siedzibg w Warszawie, jako podmiotowi prowadzgcemu System Wymiany Informagji Firm Faktoringowych (SWIFF) -
w zakresie niezbednym do realizacji celéw systemu, w szczegélnosci weryfikacji faktorantéw i kontrahentéw oraz zapobiegania naduzyciom i
przestepstwom finansowym (klauzula ZBP zostata umieszczona na stronie www: https://www.pkofaktoring.pl/rodo pod nazwq ,Klauzula Informacyjna
RODO o przetwarzaniv danych osobowych w Systemie Wymiany Informacji Firm Faktoringowych (SWIFF)”),

6) podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz Spotki w szczegolnosci  dostawcom ustug IT, w tym dostawcy ustugi ,bramki SMS”, ustugi ,chmury
obliczeniowej”, audytorom, doradcom, firmom windykacyjnym, a ponadto podmiotom, ktére sq uprawnione do uzyskania informacji na podstawie
przepisow prawa (w tym wspotpracujgeym ze Spotkq biurom informacji gospodarczej).

W przypadkach i na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych majq Panstwo prawo do:

1) uzyskania dostepu do swoich danych,

2) sprostowania swoich danych,

3) usuniecia swoich danych,

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na postawie prawnej w postaci uzasadnionych wymogéw administratora,
6) przenoszenia danych osobowych.

Niezaleznie od powyzszego przystuguje Panstwu takze prawo do ztozenia skargi do wrasciwego organu nadzorczego, wskazanego w aktualnie obowiqzujqcej
ustawie regulujqcej zasady ochrony danych osobowych.
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